Servicebeauftragung

RA-MICRO SUD

PARTNER IHRER KANZLEI

Max-Lang-Str.56

70771 Leinfelden-Echterdingen
Tel.: 0711 - 459989 0

Fax: 0711 - 45 99 89 22
e-Mail: info@ram-sued.de
Internet: www.ram-sued.de

Hiermit beauftragt die Anwaltskanzlei:

Lizenznummer: Bearbeiter:

| | | |
Kanzlei: Datum:

| | | |
Adresse: Telefon-Nr.:

| | | |
Unser Ansprechpartner: Fax-Nr.:

Ggfs. Hardwarelieferant:

E-Mail-Adresse:

Sonstige Adressinfo

die RA-MICRO SUD GmbH, Max-Lang-Str. 56, 70771 Leinfelden-Echterdingen und deren Mitarbeiter
mit der kostenpflichtigen Beseitigung nachstehender Probleme:

(Bitte schildern Sie hier Ihr Problem:)

Problembeschreibung

Der Einsatz wird kostenpflichtig nach Aufwand abgerechnet. Unser Stundensatz betragt derzeit 130,00 EUR
(Technik/Support) und 140 EUR (Senior Techniker) pro Dienstleistungsstunde. An-und Abfahrtszeiten
berechnen wir derzeit mit 1,50 EUR je gefahrenen Kilometer. Es werden folgende Stadtpauschalen
berechnet: Grofraum Stuttgart (PLZ70xxx) 54,00 EUR netto, GroRRraum Heilbronn (PLZ 74xxx) und
Karlsruhe (PLZ 76xxx) 99,00 EUR, Gro3raum Ulm (PLZ 89xxx) 64,00 EUR netto. Wir weisen darauf hin,
dass die anfallenden Kosten nicht im Rahmen eines bestehenden Pflege-und Supportvertrages mit
dem Softwarehersteller abgedeckt sind. Alle Preise zzgl. 19% USt..

Terminvereinbarung erfolgt nach E-MAIL/FAX-Eingang der Servicebeauftragung

Auftrag verbindlich erteilt:

Ort/Datum Unterschrift / Kanzleistempel

Beauftragung an FAX-Nr.: 0711 /45 99 89 — 22 oder info@ram-sued.de

Geschéftsfiihrer: Thomas Keis
Gerichtsstand: Amtsgericht Stuttgart
HRB: 725378

Bankverbindung:

Raiffeisenbank Aschberg eG

IBAN: DEO7 7206 9113 0000 3463 49
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